
統括運行管理者

社内外連絡（保険会社等）

事 故 発 生

（乗務員の対応）

負傷者の救護

２次被害拡大の処置

運行管理者への報告代表取締役 社長

（社内対応）

運輸支局等への速報・報告

②

③

④

消防署へ連絡（救急車など）

警察署へ連絡

重大事故及び災害発生時の組織体制

①


